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Sehr geehrte Wohnungseigentimerin!
Sehr geehrter Wohnungseigentimer!

Wir ersuchen Sie, nachfolgende Wartungsanleitung flr sanierte und neu errichtete Wohnhauser
sorgfaltig zu lesen und die Empfehlungen und Wartungsvorgaben zu befolgen.

Diese Anleitung bietet einen kurzen Uberblick Giber die wichtigsten Informationen zur Pflege und
Wartung lhrer Wohnung. Genauere Angaben zur Behandlung der jeweiligen Bauteile und
Oberflachen erhalten Sie von dem jeweiligen Professionisten, der Ihnen Ihre Wohnung fertig
gestellt hat.

1.) ALLGEMEINES ZUM NEUBAU UND SANIERTEM ALTBAU
Jedes neu errichtete und renovierte Haus bendtigt Zeit, sowohl zum Austrocknen als auch zum
"Setzen".

1.a) Austrocknen, Luftfeuchtigkeit, Liften, Vermeidung Schimmelbildung

Die normale Abgabe der Baufeuchte aus den Wanden und Béden (Estrich, Beton, Mauerwerk,
Verputz, Spachtelmasse, Farbe etc.) kann behindert werden, wenn gewisse
VerhaltensmaBnahmen nicht eingehalten werden. Insbesondere kénnen durch mangelhaftes
Laften und Heizen feuchte Flecken entstehen, die den Uberall in der Luft befindlichen Pilzsporen
einen besseren Nahrboden bieten. Es ist daher unbedingt fir ausreichende Luftumwadlzung in
allen Rdumen zu sorgen.

Natdrlich kennen wir die Klagen einiger Wohnungsnutzer: "Die Wande sind durchfeuchtet’,
"Schimmel an den Wéanden". Doch fast immer liegt die Ursache daftir nicht in einem vermuteten
Baumangel.

Die nachstehenden Informationen helfen lhnen, das Thema "Feuchtehaushalt in Wohnungen" zu
verstehen und geben Tipps, wie es in Ihrer Wohnung erst gar nicht zum Schimmelbefall kommt.

Was sind Ursachen und Folgen der Schimmelbildung?
Die Luft enthadlt zahlreich Pilzsporen, die sich ahnlich
wie Staub auf den Oberflachen von Wéanden und
Einrichtungsgegenstéanden absetzen. Weder in der Luft
noch auf trockenen Oberflachen finden Pilzsporen
Voraussetzungen fir ein Wachstum. Werden diese
Oberflachen jedoch feucht (durch Kondenswasser,
eindringendes Regenwasser, Spritzwasser in Badern
etc.), so beginnen Pilzsporen ein Uppiges Wachstum
und  bilden den sichtbaren Schimmelrasen. Das
kritische Niveau fiir Schimmelwachstum liegt bei 70 %
relativer Luftfeuchte.

Trocknet die Feuchtigkeit wieder ab, hért auch das Schimmelwachstum auf. Schimmelpilze
bendtigen neben Feuchtigkeit noch Nahrbéden, die sie in den Wohnungen in Form von Tapeten,
Holzkonstruktionen, Staubbestandteilen, sowie in Anteilen von Kunststoffen reichlich vorfinden. @
Sie bilden im Wachstum eine Unmenge an Sporen, die an die Luft abgegeben und wie Staub mit

der Luftoewegung transportiert werden.
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Woher kommt die Feuchtigkeit?
Grundsatzlich kann die "Feuchte" als Luftfeuchtigkeit und / oder als "flissiges" Wasser
vorhanden sein. GréBere Beachtung ist der Luftfeuchtigkeit zu schenken!

¢ Durch Bewohnen

Viele Aktivitaten in der Wohnung wirken sich auf das Klima aus: Durch Kochen, Duschen oder aber
durch Pflanzen und Waschetrocknen wird die relative Luftfeuchtigkeit erhdht. Jede Person gibt
zusatzlich taglich einige Liter Wasser an die Luft ab - auch in der Nacht.

Téagliche Feuchtigkeitsabgabe in Liter:

Mensch 1,0-1,5I
Kochen 0,5-1,0l
Duschen, Baden (pro Person) 0,5-1,0l
Waschetrocknen (geschleudert) 1,0-1,5I
Topfpflanzen 0,5-1,0l

¢ Durch Neubaufeuchte

Bei der Errichtung Ihrer Wohnung wurde viel Wasser verwendet, das sich jetzt in gebundener Form in
den Bauteilen befindet: z. B. in Beton, Ziegel, Mértel usw. In den Monaten nach der Fertigstellung
wird viel Feuchtigkeit wieder an die Luft abgegeben.

Warum bildet sich auf Wanden und Fenstern Kondenswasser?
Kondenswasser entsteht, wenn die Raumluft soweit abgekihlt wird, dass die relative Luftfeuchtigkeit
mehr als 100% betragt. Die Fahigkeit der Luft, Wasser aufzunehmen, hangt von der Temperatur ab.
Je kélter es ist, desto weniger Wasser kann aufgenommen werden.
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Beispiel Winter:

an der Fensterfliche
16°C

100% rel.
Luftfeuchtigkeit
1 m* Raumluft

enthilt 11,4g
Wasser
5 +
@,@“3@ Kondensat
.@?&ﬁ‘f*&? 0,9g VWWasser
im Rauminneren “\»ﬁg\’
R2°C
[70% rel.
1 m* Raumluft Ley R
enthalt 12,3g ﬁ}@@ an :ier Wandfldche
Wasser ‘ G 19°C
Uty B9% rel.
4 Luftfeuchtigkeit
- 1 m* Raumluft
enthélt 12,3g
Wasser
kein Kondensat,
sehr feuchte Luft
BODEN
Hinweis:

Annahme:

In der Wohnung hat es ca. 22°C, im Freien ca. 0°C. Die

Wande werden an der Innenflache ca. 19°C aufweisen,

die innenseitigen Fensterflaichen werden mit ca. 16°C

noch kalter sein.

Néhert sich die Luft im Inneren der Wohnung der Wand-

oder Fensterflache kihlt sie ab und kann nicht mehr so

viel Wasser speichern.
Die Wassermenge, die in der 22°C "warmen" Luft
enthalten ist, kann in der 16°C "kalten" Luft nicht
gehalten werden und wird in Form von Kondensat
abgegeben. Da das Fenster die kalteste
Innenwandflache darstellt, bildet sich Kondensat
haufig an Fensterflachen.

Dieses Kondensat muss vom Wohnungsnutzer

abgewischt werden, um Schaden an umgebenden

Bauteilen durch ev. herab laufendes Wasser zu

vermeiden.

Sinken die AuBentemperaturen unter 0°C ist mit Kondensat zu rechnen. Das ist rein physikalisch nicht
zu vermeiden und stellt keinen Mangel dar.

Kondensat an Wénden flhrt zu einer Durchfeuchtung der Bauteile, was einen Schimmelpilzbefall zur
Folge haben kann! AuBerdem sinkt durch feuchte Bauteile auch der Warmedammwert der Wand
erheblich ab, wodurch zusétzliche Heizkosten entstehen.

Lufttemperatur Wassergehalt in 1 Kubikmeter Luft bei einer relativen
Luftfeuchtigkeit von:

40% 60% 80% 100%

-5°C 1,29 1,89 2,49 3,09

0°C 2,09 3,09 4,09 5,09

+5°C 2,89 4,29 5,69 7,09

+10°C 3,89 5,79 7,69 9,59

+15°C 5,29 7,89 10,49 13,09

+20°C 7,0g 10,59 14,09 17,59

Wir empfehlen fir ihre Wohnung eine relative Luftfeuchtigkeit von 50 bis max. 60%!

Wie erfolgt der Feuchtigkeitsaustausch mit der Umgebung?
Heutige Wandaufbauten sowie Fenster und Tiren sind sehr dicht. Das bedeutet, der Austausch der
Raumluft ist ohne zusatzliche Fensterliftung nur sehr gering, wodurch die relative Luftfeuchte

ansteigt.

Die weiter oben genannten Punkte zeigen auf, wie viel Feuchtigkeit sich in lhrer Wohnung befindet.

Hier sind Sie gefordert!

Nur durch regelmaBiges, ausgiebiges und richtiges LUften in der kalten Jahreszeit kénnen Sie die
Feuchtigkeit der Raumluft sowie die in den Bauteilen befindliche Feuchte aus der Wohnung abflhren!

Kalte Luft ist leicht zu erwarmen, da sie relativ trocken ist.

Beispiel: Wintertag mit 0° C Lufttemperatur, es schneit/regnet. Die relative Luftfeuchtigkeit wird ca.
100% betragen. Nach dem Liften kénnen Sie diese Luft in der Wohnung auf 22°C aufheizen und die
relative Luftfeuchtigkeit wird auf ca. 20% absinken.

Im Sommer ist der Temperaturunterschied zwischen Innen und AuBBen viel geringer als im Winter - es
bildet sich somit kein Kondensat an den Wandflachen (da die Wandflache nicht mehr kalt ist).

Lerat
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Warum gibt es erst in den letzten 10-15 Jahren vermehrt Schimmelprobleme in sanierten
Altbauwohnungen bzw. Neubauwohnungen?

1. Moderne Bauteile sind viel dichter, als jene in alteren unsanierten Gebauden. Hauptgrund sind die
strengeren baurechtlichen und normativen Anforderungen (z.B. héhere Dichtheit der Gebaudehille
bewirkt weniger ungewollten, schadigenden Feuchteeintrag in die Konstruktion der AuBenbauteile;
Vermeidung von Zugerscheinungen).

2. Heutige Fenster und Tlren sind dichter mit den umgebenden Wé&nden verbunden. Alte
Kastenfenster und Holzstécke waren undicht und gewédhrten dadurch einen standigen
(unkontrollierten) Luftaustausch.

3. Das Austrocknen des gesamten Bauwerks dauert mehrere Jahre. Die Bauteile geben die
gespeicherte Feuchtigkeit zu jenem Zeitpunkt wieder ab, zu dem Sie die Wohnung bereits nutzen.
Deshalb missen Sie besonders in den ersten Heizperioden auf genligend Luftaustausch achten!

Wie lifte ich nun richtig?

Luften ist nicht gleich Luften!

Am wichtigsten ist es, einen Luftaustausch zu erzielen. Diesen erreichen sie am besten, indem sie
zwei gegenuberliegende Fenster und/oder Tiren 6ffnen und die Luft "durchziehen" lassen.

Die Dauer der Liftung hangt davon ab, wie "gut" Sie [Uften.

1. Querliftung :

Wenn Sie das Fenster und
die gegenuberliegende Tire
komplett 6ffnen, dauert die
Liftung ca. 1 bis 5 min.

RICHTIG !

2. StoBliftung:
Bei geschlossener Tlre und

nur einem gedffneten
Fenster erhoht sich die
Liftdauer auf ca. 5 bis
10min.

RICHTIG !

3. Fenster nur gekippt:
Ganz schlecht. Einerseits
wiirde sich die Liftdauer auf
ca. 30 bis 60 min erhdhen,
andererseits kithlen die
Wandflachen stark ab, was
wiederum zu Kondensat
fihren kann

y

FALSCH !

Wir empfehlen lhnen - vor allem in den Monaten nach der Bauzeit - die Entfeuchtung der
Raume durch regelmaBige Querliftungen / StoBliiftungen sicherzustellen. Wichtig ist dabei
nicht einmal taglich lange, sondern mehrmals téaglich zu liiften (3- bis 4-mal bzw. nach Bedarf).
Nur so kann eine dauerhaft geringe Luftfeuchte erreicht werden!

Ein 4-Personen Haushalt kann so im Lauf des Tages bis zu 10 Liter Wasser an die Raumluft
abgeben. GroBere Dampfmengen sollten méglichst sofort nach auBen abgefiihrt und Wasserspritzer
im Bad aufgewischt werden. Mit einer "StoBliftung" kann je nach Temperatur und Feuchtegehalt der
AuBenluft eine Menge von bis zu 1/2 Liter Wasser abtransportiert werden.

® oA B E
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Warum entstehen Schimmelflecken besonders haufig hinter Mobeln?

Hinweis: Die Bilder stellen den Temperaturverlauf von Innen nach AuBBen grafisch dar, die
angegebenen Werte beziehen sich nur auf das Beispiel.

WWW. pUs

Wohnzimmer Im Freien
E 22°C bei 60% -10°C bei 30% rel
E relativer Luftfeuchte Luftfeuchte
z2°C
5
b T =
H
g2 !
5 Hier entsteht Kondensat 13,9°C FALSCH -
F bei 100% rel. Luftfeuchtigkeit
Wandtemperatur
Aubenseite -7°C
Luftzug I
g

Wenn ein Kasten (oder ein anderer Wandverbau) direkt an der Wand anliegt, kann die
Feuchtigkeit der Wand an dieser Stelle von der Luft nicht abtransportiert werden. AuBerdem
dammt der Kasten zusatzlich, wodurch sich der Temperaturverlauf andert. Innerhalb des
Kastens féllt die Temperatur soweit, dass sich dort Kondensat bildet.

Luftzug .
Wohnzimmer z Im Freien
E 22°C bei 50% ~10°G bel 30% rel.
g relativer Luftfeuchte Luftfeuchte
2°C
E
& -
]
‘E‘- Kondensat entsteht wenn die
2 Wohnzimmerluft auf 13,9°C- RlCHT|G !
oder kalter- abkuhlt
(gestrichelte Linie)
Kondensat Wandtemperatur
nur unterhal Aulienseite -7°C
won 13,9°C
™ Luftzug
g

Halten Sie daher zu Boden, Wand und Decke einen Abstand von mindestens 10cm! Dadurch
kann die Wand atmen und die Feuchtigkeit an die zirkulierende Luft abgeben.

Wohnzimmer Im Freien

E 22°C beiB0% -10°C bei 30% rel.
E relativer Luftfeuchte Eri it
22°C
5
B — — — - .
a
‘E'- Kondensat entsteht wenn die RICHTIG -
& Wohnzimmerluft auf 13 8°C-
oder kilter- abkihlt
{gestrichelte Linie)
Kondenzat WWandtemperatur
rurunterhab Aultengeite -7°C
won 130°C)
=
2

Die Grafik zeigt einen Wohnraum mit 22¢C, die AuBenwand und die angrenzende Umgebung
im Winter bei _10cC. Die Luft im Wohnzimmer kihlt an keiner Stelle unter 13°C ab. Kondensat
kann nicht entstehen.

ker.at
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Zusammengefasst bedeutet das:

* Ricken Sie die MObel mind. 10 cm von den AuBenwénden ab, damit die Zugluft auch wirklich an der
Wand vorbei streichen kann. Mdbel, die an AuBenwanden stehen, sind mit StandfiiBen o0.A. vom
Boden zu distanzieren sowie nicht raumhoch auszubilden. Dadurch wird eine bessere Zirkulation
erreicht.

« Stellen Sie keine Mdébel vor Heizkdrper.

» Beim Liften 6ffnen Sie die Fenster so weit wie méglich, damit Zugluft entsteht. Nach ungefahr 5 bis
10 Minuten ist die im Raum befindliche "gesattigte" Luft durch kuhlere Luft von auBBen ersetzt. Jetzt
die Fenster wieder schlieBen.

* Heizen Sie (in der Heizperiode) die kihle Luft in der Wohnung auf, indem Sie die Heizk&rper
anstellen. Nach 3 bis 4 Stunden hat sich die Luft wieder mit Wasserdampf vollgesogen. Liften Sie
daher wieder bei vollem Durchzug 5 bis 10 Minuten lhre Rdume.

» Achten Sie beim Heizen darauf, dass Sie mdglichst alle Heizkérper in der Wohnung gleichmaBig
anstellen. Hinweis: Eine hdufige Schadensursache liegt im "Mitheizen" von nicht beheizten Rdumen
mittels offener Tlren. Neben der warmen Luft aus dem Wohnungsverband wird auch Feuchte in diese
kiihleren Raume (z.B. Schlafzimmer) transportiert. Dies kann zu Kondensatbildung an den kélteren
Innenoberflachen flhren.

» Trocknen Sie die Wasche tunlichst nicht in der Wohnung (benutzen Sie dazu nach Madglichkeit
Freiflachen wie Balkone und Terrassen). Wenn es jedoch sein muss, dann unbedingt gut luften!

 Sollte die Wand Stock- oder Schimmelflecken zeigen, entfernen Sie den voéllig trockenen, grauen

Belag mit einer Birste (Es dirfen keine Schimmelpilzsporen aktiv bleiben!). Kondensat an Fenstern
ist regelmaBig wegzuwischen.

1.b) Setzen des Gebaudes

Gleichzeitig zum Austrocknungsprozess durchldauft das Bauwerk die Phase der Kurzzeitsetzung.
Infolge dieser beiden Stabilisierungsprozesse kénnen geringfligige Schwind- und Setzungsrisse
auftreten, die eine ganz normale Erscheinung und nicht notwendigerweise ein Mangel sind.

Besonders im Bereich von Materialwechsel, wie z.B. zwischen Gipskartonwand und Ziegelwand
kénnen so Fugen entstehen. Wenn dieser Bereich Ubertapeziert oder gestrichen wird, so kommt es
zur Rissbildung an der Oberflache.

Daher empfehlen wir, neu hergestellte Malerei ein bis zwei Jahre zu belassen und erst nach diesem
Zeitpunkt Tapezierer- bzw. Malerarbeiten lhrem persénlichen Wunsch entsprechend auszufihren.

Lerat
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2.) HEIZUNG:

Allgemein

Die Auslegung der Heizung (GroBe der Heizkérper) erfolgte laut EN 12831. GemaB dieser Norm gilt als
Berechnungsbasis fir Wien eine AuBentemperatur von minus 13°C. Bis zu dieser AuBentemperatur
sind folgende Raumtemperaturen gewahrleistet:

Vorraum/Géange: 20°C
Badezimmer: 24°C
Klche: 20°C
Wohnzimmer: 20°C
Schlafzimmer: 20°C

Die eingebaute Gastherme muss regelmaBig (1mal im Jahr) gewartet werden um die Lebensdauer zu
verlangern. Die Thermenwartung dient aber auch Ihrer Sicherheit, da der Fachmann feststellt, ob die
Abgase korrekt abziehen, etc. Wir empfehlen fir die Wartung der Therme immer nur den
Kundendienst der jeweiligen Herstellerfirma zu beauftragen, da die Thermen immer mehr Elektronik
beinhaltet und die vielen meist sehr giinstigen Angeboten von Wartungsfirmen die alle Thermen warten
nicht die entsprechende Wartung und Einstellungen an der Therme vornehmen kann, wie der jeweilige
Kundendienst von der Herstellerfirma.

Heizungsregelung:

Uber ein elektronisches Raumthermostat mit Wochenprogramm erfolgt die jeweilige Regelung je
Wohnung. Das Raumthermostat misst die Raumlufttemperatur in dem Raum in dem es sich befindet
und regelt die Vorlauftemperatur der Heizung (FuBbodenheizung oder Heizkérper). Dies erfolgt unter
Berlcksichtigung der AuBentemperatur und der von Ihnen gewtinschten Raumlufttemperatur. Dazu ist
eine Heizkurve, die alle diese Parameter beriicksichtigt, vorgegeben.

Die Heizkurve kann verstellt werden, wenn es z.B. in der Ubergangszeit zu kalt im Raum ist und im
Winter zu warm oder umgekehrt. Bevor Sie die eingestellte Heizkurve aber verstellen, sollten Sie mit
Ihrem Installateur Riicksprache halten.

Sie sollten auch bericksichtigen, dass sich das Raumthermostat meist im Wohnzimmer befindet. Wenn
Sie in diesem Raum z.B. einen offenen Kamin einheizen oder eine andere zusatzliche Warmequelle in
Betrieb nehmen, dass das Raumthermostat dann diese Raumtemperatur misst und die Heizung
herunter regelt. Dadurch regelt die Heizung die Vorlauftemperatur im gesamten Heizkreis herunter und
somit werden auch die Heizkdrper bzw. die FuBbodenheizung in den anderen Raumen nur weniger
warm.

Die Hauptregelung sowohl fir FuBbodenheizungen als auch fiir Heizkdrper findet immer in dem Raum
statt, in dem sich das Raumthermostat befindet. Mit den Thermostatképfen bei den Heizkérpern, bzw.
Einzelraumregelungsthermostaten in den einzelnen Raumen bei FuBbodenheizung, kann man die
Temperatur nur zuriickregeln (absenken / drosseln). In dem Raum wo sich das Raumthermostat
befindet, werden bei den Heizkérpern natirlich keine Thermostatképfe montiert.

Damit die Ventile bei den Heizkérpern nicht stecken bleiben sollten die Thermostatkdpfe bzw. die
Ventilkdpfe regelmaBig auf- und zu gedreht werden.

kerat
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Idealtemperatur: Versuchen Sie nach Méoglichkeit, lhre Wohnung nicht zu Uberheizen. Eine
Temperatur von 20 bis 22°C wird im Allgemeinen als angenehm empfunden (bei 50 bis 60% relativer
Luftfeuchtigkeit).

Wichtig: Wie vorhin erwahnt héangt die relative Luftfeuchte von der Lufttemperatur ab. D.h. Raumluft
mit 20'C ist bei gleicher Nutzung feuchter als Raumluft mit z. B. 22' C. Daher sollten Sie besonders in
den ersten Winterperioden eine eher héhere Raumtemperatur wéhlen.

Heizkoérper:

- Pflege: Halten sie die Heizkdérper mdglichst sauber, da Staub isolierend wirkt und daher die
Warmeabgabe behindert.

- Vorhdnge: Lassen Sie die Vorhédnge nicht Gber die Heizkdrper hédngen, da sich die Warme dahinter
staut und nicht im Raum zirkulieren kann. Die Verwendung von Karniesen behindert die Zirkulation
der Luft im Fensterbereich und ist daher nicht zu empfehlen.

« Wie entliuiftet man einen Heizkorper?

Warmwasserheizkérper missen von Zeit zu Zeit entliftet werden, besonders nach langerem
Stillstand (z.B. vor Beginn der Heizsaison), da die Luft im Heizungssystem die Warmeabgabe
reduzieren kann. Feststellen kénnen Sie das, wenn ein Heizkdrper "blubbert” oder eine ungleiche
Warmeverteilung an der Heizkérperoberflache aufweist.

Entliften Sie lhr Heizungssystem, wenn das Wasser warm ist, nicht wenn es heif3 ist.

Nehmen Sie den im Zuge der Wohnungslbernahme erhaltenen Entliftungsschlissel und halten Sie
ein Gefal3 unter das Heizkdrperentliftungsventil (oben links oder rechts am Heizkdrper).

Bei geodffneten Heizkérperventilen 6ffnet man das Entliftungsventil nach links - gegen den
Uhrzeigersinn - bis nur noch Wasser austritt, anschlieBend das Ventil wieder schlieBen. Drehen Sie
den Ventileinsatz nicht ganz heraus.

ACHTUNG! Die austretende Flissigkeit kann stark verfarbt sein und zu Verschmutzungen fihren.

Wir méchten darauf aufmerksam machen, dass die Heizungsanlage zwar komplett eingeregelt wurde
und einen Probebetrieb durchlaufen hat, jedoch kann es nach Ubergabe und bei laufendem
Gesamtbetrieb erforderlich sein, dass eine Nachjustierung der Heizungsanlage notwendig ist. Die
Veranlassung erfolgt gegebenenfalls durch die Hausverwaltung.

FuBbodenheizung:

« tradges System: Die FuBbodenheizung ist ein trdges System. Das heil3t, dass nicht wie beim
Heizkdrper sofort nach Inbetriebnahme der Heizkdrper umgehend warm bzw. heif3 wird, und die
Raumluft kurzfristig erwarmt. Sondern die FuBbodenheizung muss zuerst den Estrich und den
Bodenbelag erwarmen. Erst dann wird die Warme an den Raum abgegeben.

Wenn Sie z.B. im Winter in Urlaub fahren und die Heizung auf 15 Grad Innenraumtemperatur absenken

und es drauB3en tiefe winterliche Temperaturen hat kann es durchaus sein, dass die Heizung 1 — 2
Tage bendtigt, die gewlinschte Innenraumtemperatur von 20 oder 22 Grad wieder zu erreichen.

kerat
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Die FuBbodenheizung ist eine Niedertemperaturheizung, d.h. die Wassertemperatur im Heizkreislauf
erreicht nicht, wie bei Heizkérpern bis zu 80 Grad, sondern nur max. 35 Grad.

Dies ist auch bei Absenkungen bzw. Innenraumtemperaturanderungen zu berlcksichtigen. Die
FuBbodenheizung verwendet den Estrich und FuBbodenbelag als Speichermedium, d.h. selbst wenn
Sie die Heizung komplett ausschalten, werden Sie das Absenken der Raumtemperatur erst in ca. 6
Stunden bemerken.

Dies ist auch bei Nachtabsenkungen etc. zu berlcksichtigen, denn wenn Sie um z.B. 22:00 Uhr die
Raumtemperatur absenken werden Sie dies erst um ca. 4 Uhr in der Friih bemerken und wenn Sie z.B.
dann die Temperatur ab 7:00 Uhr wieder auf normal einstellen werden Sie die Temperatur erst um ca.
13:00 Uhr erreicht haben. Diese Zeitverzdgerungen miissen Sie einplanen.

Wenn Sie bislang noch keine FuBbodenheizung hatten, wird es am Anfang eine kleine Umstellung sein.
Nach einiger Zeit werden Sie lhren Modus gefunden haben.

- Badheizkérper: Oft werden trotz FuBbodenheizung Badheizkérper in den Badern installiert. Hierbei
ist jedoch darauf zu achten, dass wie bereits oben erwdhnt, die FuBbodenheizung eine
Niedertemperaturheizung ist und somit auch der Badheizkérper nur mit Niedertemperatur (max. 35
Grad) beheizt wird. Viele verwenden dann zusétzlich eine elektrische Heizpatrone.

Hierbei ist jedoch unbedingt darauf zu achten, dass die elektrische Heizpatrone nur eingeschaltet
wird, wenn die Heizung ausgeschaltet ist (Heizungspumpe lauft nicht) und das Heizungsventil
geschlossen ist, da sonst die Heizpatrone das komplette FuBbodenheizungssystem beheizen wirde
und dies hohe Stromenergiekosten verursachen wiirde!

3.) SANITARINSTALLATION:

Mindestens 2-mal jahrlich ist eine Funktionsprobe (Zu- und Aufdrehen) samtlicher Absperrorgane in
den Installationsschachten und samtlicher Eckventile innerhalb der Wohnung bei Abwaschen,
Waschtischen usw. durchzufiihren.

Bei séamtlichen Armaturen sind Strahlregler eingebaut. Diese miissen regelmafBig (mindestens 1-mal
jahrlich) von Schmutz und Kalk gereinigt werden. Hierzu schrauben Sie die Strahlregler ab und legen
Sie sie Uiber Nacht in Essig oder geeignete Entkalkungsmittel.

Samtliche Abfllisse haben Geruchsverschlisse (Siphone). Sollte das Wasser schlecht abrinnen, so
sind diese abzuschrauben und zu reinigen. Vermeiden Sie chemische Abflussreiniger, da diese durch
groBe Hitzeentwicklung den Abflussrohren schaden kénnten.

Bei den Wasserentnahmestellen in den Eigengérten und teilweise auf den Terrassen wurden da, wo
es moglich war, selbstentleerende Ventile montiert, die im Winter nicht entleert werden miissen. Sollte
jedoch trotzdem eines der Ventile nach den Wintermonaten undicht sein bzw. zu tropfen beginnen, ist
dies unbedingt sofort zu melden, um etwaige Folgesch&den zu vermeiden. Konstruktionsbedingt l1auft
das Wasser nach dem SchlieBen des Wasserhahns einige Sekunden nach, hierbei handelt es sich
um keinen Mangel. Auf jeden Fall missen jedoch bei Frostgefahr etwaige Anschliisse (Schlauche
etc.) abgezogen werden, da ansonsten das Wasser aus dem Ventil nicht abrinnen kann.

Bei nicht entleerenden Gartenwasseranschliissen, sind diese rechtzeitig vor dem ersten Frost zu
entleeren.

Die Siphone und Putz6ffnungen bei den Terrasseneinlaufen sind 1-mal monatlich zu
tberprifen und gegebenenfalls zu reinigen.
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Warmwasseraufbereiter:

Die Warmwasseraufbereitung wird ebenfalls von Ihrer Therme Gbernommen,

Bei der Entnahme von Warmwasser kénnen geringfligige Druck- sowie Temperaturschwankungen
auftreten, die allerdings keinen Mangel darstellen. (Zur Erhéhung des Komforts kdnnen
wassersparende Perlatoren bei den Wasserarmaturen eingebaut werden). Fir jede unsachgeméBe
Verwendung bzw. Bedienung kann keine Gewahrleistung flr die Funktionsfahigkeit Gbernommen
werden.

4.) ELEKTRO:

Warnung!

Beim Betrieb elektrischer Gerate stehen zwangslaufig bestimmte Teile dieser Gerate unter
gefahrlicher Spannung.

UnsachgemaBer Umgang kann deshalb zu Tod oder schweren Korperverletzungen, sowie
erheblichen Sachschéden fuhren.

Daher dlrfen Montage, Inbetriebnahme, Inspektion, Wartungs- und Instandsetzungsarbeiten,
Anderungen und Nachrlstungen in elektrischen Anlagen nur von entsprechend qualifiziertem
Personal unter Beachtung der allgemeinen Errichtungs- und Sicherheitsvorschriften zu Arbeiten an
elektrischen Anlagen (z.B. VDE 0105) durchgefiihrt werden.

Insbesondere ist vor dem Berlhren und AnschlieBen samtlicher Leiter, Anschlussteile und

Klemmen sicherzustellen, dass diese spannungsfrei sind.

Mindestens 1-mal monatlich soll eine Funktionspriifung des FI-Schalters und der
Sicherungsautomaten durchgefiihrt werden.
Schalter und Steckgerate sind unbedingt von Verschmutzungen frei zu halten.

5.) DIVERSES:

Badezimmer Ventilatoren:

Die meisten Wohnungen sind im Bad und WC mit Entllftungsventilatoren ausgestattet, wobei diese
unterschiedlich angesteuert werden kdnnen. Meistens werden die im Bad Uber einen separaten
Schalter eingeschalten (ohne Anlaufverzégerung und Nachlauf). Der Ventilator im WC wird teilweise
mit dem Licht mitgeschalten und teilweise mit einem separaten Schalter geschalten, jedoch meistens
bei beiden Varianten mit einer Anlaufverzégerung, sowie einem Nachlaufrelais. Um die entstehende
Luftfeuchtigkeit im Badezimmer (beim Baden und Duschen) abzuflihren, ist es notwendig, dass der
Ventilator im notwendigen AusmafB eingeschalten wird, um einen muffigen Geruch bzw.
Schimmelbildung zu vermeiden. Gegebenenfalls sollte zusétzlich auch Uber die Fenster gellftet
werden. Die Ventilatoren und Liftungsleitungen sind — bis auf einen periodischen Filterwechsel

(ca. 1-2-mal jahrlich) — nahezu wartungsfrei. Der Filter ist durch Auswaschen mit Spulmittel bedingt
regenerierbar. Neue Filter erhdlt man beim Installateur.

Achtung: Der Filter darf nur bei abgeschaltetem Strom gewechselt werden!
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Dunstabzugshauben Kiiche

Die Gebaude werden durch neue Fenster und Tlren immer dichter, deshalb empfehln wir Umluft
Dunstabzugshauben. Die neuen Dunstabzugshauben haben immer héhere Luftleistungen, die
umgewalzt werden kdnnen und so kann es bei dichten Wohnungen zu einem regelrechten Unterdruck
kommen, der erstens die Leistung der Dunstabzugshaube stark beeintrachtigt, aber sogar den Kamin
L,umdrehen® kann und es dadurch zu Rauchentwicklung in der Wohnung kommen kann bzw.
Kohlenmonoxidbelastung. Weiters ist es nicht mehr umweltgerecht, da im Winter die warme Luft
hinausgeblasen wird, die durch die Heizung wieder erwarmt werden muss. Aus diesen oben
angefihrten Griinden haben sich die Umluftdunstabzugshauben in den letzten Tagen stark verbessert,
sodass mittlerweile auch alle namhaften Kichenhersteller Umluftdunstabzugshauben empfehlen. In
Passiv- bzw. Niedrigenergiehdusern mit Wohnraumliftung kénnen nur mehr Umluftdunstabzugshauben
eingebaut werden.

Silikonfugen im Badezimmer, auf Balkonen und bei diversen Wandanschliissen

Diverse Anschlisse zu Wanden (z.B. Wand-/ Deckenanschlisse), Fliesen, sanitaren Gegenstéanden
und auch FuBbdden wurden mit elastischem Material (Silikon, Acryl, etc.) hergestellt. Bei diesen
Fugen handelt es sich um sog. Wartungsfugen. Das bedeutet, dass diese Fugen in gewissen
Abstdnden durch den Wohnungsnutzer erneuert werden muissen. Der Zeitpunkt kann insofern
festgestellt werden, als die Fuge rei3t bzw. sich an einer Seite von der Anschlussstelle 16st. Es sollte
eine Fachfirma beauftragt werden, die diese Fugenabdichtung erneuert. Wartungsfugen sind von der
Gewabhrleistung ausgeschlossen.

Frostfreie AuBenarmatur:

Einige Wohnungen sind mit einer frostfreien AuBenarmatur ausgestattet. Diese mulssen jedoch nicht
separat bei Frostgefahr abgesperrt und entleert werden.

Wichtig:

Bei Frostgefahr sind eventuell angeschlossene Gartenschlauche oder ahnliches zu demontieren, damit
eine einwandfreie Entleerung gewahrleistet wird.

Schallschutz (Waschmaschinen)

Bekannterweise erzeugen Waschmaschinen in der "Schleuderphase" Schwingungen, die sich auf den
FuBboden Ubertragen und in benachbarten Wohnungen stérende Gerausche erzeugen kénnen. Zur
Vermeidung dieser Gerauschbelédstigungen empfehlen wir, die Waschmaschinen auf sogenannte
Sylomerlager (-matten) zu stellen (erhéltlich z.B. in Baumarkten).

Lagerungen auf Terrassen und Balkonen

Es ist darauf zu achten, dass die max. Nutzlast auf Terrassen max. 200kg/m2 und auf Balkonen max.
300 kg/m2 betragt. Bitte beachten Sie das beim Aufstellen von Pflanzentrégen etc.

Regenablaufe auf Terrassen und Balkonen

Rinnen und Ablaufgullys auf Terrassen und Balkonen mussen standig sauber gehalten werden und
darfen nicht durch FuBabstreifmatten, Sonnenschirme, Planen oder &hnliches abgedeckt werden.
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Verglasungen / Fenster

Es befinden sich ESG/ VSG-Scheiben aus bauvorschriftichen Grinden in Fenstern, Tiren,
Duschtrennwénden und Oberlichten. Diese sind besonders kratzempfindlich.

Far die Reinigung des Rahmens soll sauberes, kaltes Wasser mit sanftem, neutralem Putzmittel (pH-
Wert 5 bis 8) verwendet werden. Es dirfen weder Lésungsmittel (Alkohol, Benzin, Aceton, etc.) noch
Scheuermittel (Scheuermilch, Scheuerschwamm, Glashobel, etc.) oder alkalihaltige Produkte
(Ammoniak, Natrium, etc.) zum Einsatz kommen.

Die seitens Wohnungsnutzer zu veranlassende Wartung der Fenster und Fenstertiiren sollte in
regelmaBigen Abstanden (lblicherweise zwischen einem und drei Jahren) durch eine Fachfirma
erfolgen. Bei unsachgemafer oder unterlassener Wartung kann es zum Verlust der Haftung kommen.

Brandschutzverglasungen dienen dem Schutz des Gebdudes und der Bewohner und sind daher bei
Beschadigung umgehend zu reparieren!

Eingangstiiren und Innentiiren

Fir die Pflege der Tiroberflachen empfehlen wir das Abwischen mit einem trockenen, weichen und
nicht fasernden Lappen. Bei der Reinigung mit einem milden Reinigungsmittel (keinesfalls
Mébelpflegemittel, Alkohol, Ammoniak, scharfe oder scheuernde Reinigungsmittel verwenden!)
mussen die Flachen sofort trocken nachgewischt werden. Durch die Unterwanderung des Lackfilms
mit Wasser kann es zu Flecken kommen. Wir empfehlen daher die Tiroberflache in Feuchtrdumen
abzutrocknen.

Die beweglichen Teile (Bander, Schloss und Driicker) sollen jahrlich mit Kugellagerfett, die
Schlossfalle am besten mit Vaseline, geschmiert werden. Die Zylinder dirfen nur mit speziellen
Mitteln geschmiert und gereinigt werden (z.B. GEGE Spray). Reparaturen oder Wartungsarbeiten (
mind. 1 mal pro Jahr) darliber hinaus sollten nur von geschultem Fachpersonal durchgefihrt werden,
da es bei unsachgemaBer oder keiner Wartung oder Reparatur zum Verlust der Haftung kommen
kann.
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Befestigung an Zwischenwénden aus Gipskarton:

Bei der Befestigung von M@obeln oder dem Aufhdngen von Bildern, etc. an Gipskarton
Zwischenwanden ist darauf zu achten, dass diese Wande in Trockenbauweise (Stinderwénde)
ausgefiihrt wurden und dass auf den Untergrund abgestimmtes Befestigungsmaterial verwendet
werden muss. In Baumarkien werden spezielle Dibel und Schrauben fir Montagen auf
Trockenbauwanden angeboten.

Befestigungslasten

bis 15 kg X-Haken bis 24 kg Knauf Befestigungsschrauben LG 25 mm /LG 35 mm

Max. Hakenbelastbarkeit Beplan- Befestigungs- = Max. Schraubenbelastbarkeit
kungsdicke | schrauben

Knauf Knauf
m GKB GKF

Diamant
e oo kg b =
bis 5 kg bis 10 kg bis 15 kg 125 LG 25 8 10 12
15 LG 25 10 12 15

@\ @s 18 LG35 12 14 18
@ 2125 LG 35 16 20 24

Mind -Schraubenlinge: Beplankungsdicke + Dicke des zu befestig. Gegenstandes

bis 65 kg Hohlraumdiibel

. ; .
zur Verankerung von Konsollasten bis 0,4 kN/m bzw.0,7 kN/m B8 1,5 KN Tixcaomon (TEaostinda

Beplan- Max. Diibelbelastbarkeit Konsollasten iber 0,4 kN/m bzw_ 0,7 kN/m bis 1,5 kN/m Wandlznge
kungsdicke | Kunststoff- Metall- Knauf {z.B. Boiler, Hange-WC, Waschtisch)
hohlraumdiibel | hohlraumdiibel | Hartmut

28 mm od. a10mm | Schraube M5 od M6 sind dber Traversen oder Tragstander 2

in die Unterkonstruktion einzuleiten

Beispiele:

Knauf )
Platien | Diamant u'W234 at Knauf Universaliraverse
A kg kg 7 | mW228 at Knauf Tragstander
(Ui-Profil) - raumhoch
12 b 4 zur Befestigung von z.B. wand-
15718 40 45 hangende Warmwasserspeicher
2125 {55 | 80 P Siehe Knauf Detailblatt W21.at

=215 45 50 55 60 60 65
1) z.B. Knauf, Tox Universal, Fischer Universal, Molly Schraubanker oder giw. 2) Vorzugsweise in Verbindung mit Systemen W112.at, W113.at, W116.at

Konsollasten (Schranke u. dergleichen):

e Hierbei sind Tiefe und Héhe des Schrankes (der Konsole) sind It. nachstehender Tabelle zu
berlcksichtigen.

¢ Die Befestigung der Konsollast bzw. des Schrankes muf3 mit mindestens 2 Hohlraumdubeln
aus Kunststoff bzw. Metall erfolgen.

e Die Mindestdlbelzahl mittels Schrankgewicht und Belastbarkeit des gewahlten Diibeltypes in
Abhéangigkeit von der Beplankungsdicke ermitteln.

e Befestigungsabstand der Dibel It. Fa. Knauf ca. 75-200mm
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Héngeschrank: Bitte berlcksichtigen Sie hierzu vor allem die
genauen Angaben und Tabellen von lhrem
Trockenbauer !
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Fliesen I Feinsteinzeug/ Naturstein

Die Reinigung von Fliesen oder Feinsteinzeug erfolgt mit Wasser und einem neutralen, milden (pH-
Wert 6 bis 8) Reinigungsmittel. Die Wasser/Reinigungsmittel- Lésung sollte mindestens 5 bis 15
Minuten einwirken. Danach mit sauberem Wasser griindlich nachspllen um das Reinigungsmittel
ganzlich zu entfernen. Bitte beachten Sie das Mischverhaltnis bzw. die Mengenangaben des
Reinigungsherstellers.

Olflecken, Fett oder entsprechende Verschmutzungen, die eine Rutschgefahr darstellen, sollten sofort
unter Verwendung von Putzmittel und heiBem Wasser entfernt werden. AnschlieBend sollte mit
sauberem Wasser nachgespult werden.

Achtung: Bei der Verwendung von Hochdruckreinigern kann es zu einem Auswaschen der Fugen
kommen!

Die Oberflache des Natursteins Schiefer wurde mit einem Fleckstopp eingelassen. Dieser ist zur
leichteren Reinigung in regelmaBigen Abstédnden zu erneuern.

Parkett

Fir die Entfernung von Grobschmutz (Staubkdrnchen und Steinchen) sollte ein Besen oder ein
Staubsauger verwendet werden. Feiner Schmutz oder Staub kann mit einem nebelfeuchten
Wischgerat oder Lappen entfernt werden. Den HolzfuBboden nicht zu nass wischen! Um Kratzer im
Parkett zu verhindern, empfehlen wir Ihnen Schmutzfédnger an den Tiren, Filzgleiter unter Stihlen
und Tischen und Unterlagsmatten bei Stuhlen mit Laufrollen. Wir bitten Sie zu beachten, dass es
durch Sonneneinstrahlung zu Farbadnderungen des Parkettbodens kommen kann. Der natlrliche
Werkstoff Holz atmet, das heiBt, dass Holz in Abh&ngigkeit vom Raumklima Feuchtigkeit aufnimmt
oder abgibt. So kommt es zu Dimensionsénderungen, die bei stabilem Raumklima von 20 bis 22°C
und 50 bis 60 % relativer Luftfeuchtigkeit minimiert werden kdnnen. Dies ist vor allem in der
Heizperiode zu beachten, da es durch ein Abtrocknen des Parketts zu Fugenbildung kommen kann.

Kamine

Sollten Sie vorhaben, an den in Ihrer Wohnung vorhandenen Notkamin einen offenen Kamin,
Kachelofen oder dgl. anzuschlieBen, ist daflir vorher unbedingt der fir lhr Gebaude zustdndige
Rauchfangkehrermeister zu konsultieren. Dieser kann lhnen Auskunft Uber die grundsatzliche
Méglichkeit, GréBe, Erfordernisse, etc. geben.
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6) MANGEL;

Gewadbhrleistung

Grundséatzlich wird die Gewdhrleistung im ABGB und im Konsumentenschutzgesetz geregelt.
Demnach leistet der Verkaufer, bzw. der Professionist Gewahr fir Méngel, die bei der Ubergabe
vorhanden sind. Bei Auftreten eines Mangels innerhalb von sechs Monaten nach Ubergabe wird
vermutet, dass dieser bereits bei Ubergabe vorhanden war. Danach obliegt der Nachweis dafiir dem
Wohnungseigentimer. D.h. nach diesen sechs Monaten muss flir eine Inanspruchnahme der
Gewahrleistung vom Wohnungseigentiimer nachgewiesen werden, dass es sich einerseits um einen
Mangel handelt und dass dieser andererseits bereits bei Ubergabe vorhanden war.

Es gilt in der Regel eine Gewahrleistung von drei Jahren.
Nach der Ubernahme diirfen Anderungen von Elektro-, Sanitir- oder Heizungsinstallationen -
wahrend der Gewabhrleistung - nur von den an dem Bauvorhaben beschéftigten durchgefiihrt werden.

Andernfalls kann die Vertragsfirma die Haftung fur auftretende Schéden ablehnen bzw. aus der
Gewahrleistung entlassen werden.

Wer haftet fir Mangel?

Offensichtliche Mangel (Beschadigungen wie abgeschlagene Fliesen und dergleichen), die nicht bei
der Wohnungsiibergabe beanstandet wurden, fallen nicht mehr unter die Gewéahrleistung, da danach
nicht mehr nachgewiesen werden kann, dass der Schaden schon vor der Ubergabe bestanden hat
und nicht vom Benutzer verursacht wurde.
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